Nenechte se omezovat sluchovym hendikepen
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Zivy chat nainternetu @

Komunikacni okno najdete v pravém dolnim rohu monitoru,
spojite se jeho prostrednictvim s odbornym poradcem.
www.facebook.com/unieneslbrno

E-mailova adresa: info@unb.cz
Pokud se nas chcete na cokoliv zeptat, poslete nam e-mail.

Telefon: +420 541 245 321

Zakaznické ¢islo na pevnou telefonni linku.

Mobilni telefon: +420 725 605 216

Zakaznické ¢islo na mobilni telefon.

SMS: +420 725 605 216

Poslete nam zpravu SMS.

WhatsApp: +420 725 605 216

Pouzivéte zafizeni Android nebo Apple? Stahnéte si aplikaci
WhatsApp a zeptejte se nas jako SMS.

iMessage: +420 725 605 216

Pouzivate zafizeni iOS (Apple)? PoSlete SMS zpravu.

FaceTime: +420 725 605 216

V aplikaci FaceTime komunikujeme ve znakovém jazyce (on-line

video). FaceTime je soucasti pouze iOS (Apple).

DEAF COM

Aplikace pro on-line tlumoceni do znakového
jazyka a piepis mluveného slova.

Perra ListvaNova
PrEPSEPKYNE UNIE NESLYSicicH BrNO

75 World Health
4 Organization

3.brezna 2026
Svétovy den sluchu

Program Svétové zdravotnické organizace prov. 2026:

« Je nutné fesit vzrlstajici pocet lidi s riznou sluchovou ztratou {
vcasnymi preventivnimi opatfenimi o ochrané sluchu v priibéhu Zivota.

« Investici do efektivni ochrany sluchu bude profitovat cela spole¢nost.

« VIada musi zafadit péci o sluch do narodniho planu zdravotniho pojisténi.

Siroka verejnost

« Spravné slyseni a komunikace jsou dulezité ve viech Zivotnich situacich.

« Poskozeni sluchu Ize preventivné zabranit: ochranou pred hlukem, spravnou
péci o sluch.

- Reste v¢as a vyhledejte vhodnou pééi.

« Pokud vam hrozi ztrata sluchu, pravidelné chodte na kontrolu svého sluchu.

Lidé se sluchovym postizenim by méli vyhledat péci u svého lékare.

PecE O SLUCH PRO VSECHNY
VyseTzeNi = ReHABILITACE = KOMUNIKACE

1st
WORLD
PEROKT 0N
HEARING




PMispiviy na pomilciy

Ogsan “zaze  PRISPEVKY NA POMUCKY
Na zékladé zadosti s cenovou nabidkou na vybranou pomUicku mizete ziskat
ve % o prispévek az 90 % od Utadu prace v misté svého bydlisté. Vy se pak pfi nakupu
Pnspevky ha pomucky I pomlcky podilite pouze 10 % z celkové ¢astky, minimalné ale ¢astkou 1000 K¢.
. o lll. Zvlastni pomdicky urcené tézce sluchové postizenym osobam
POWIUGkY pro M28|Y§Icl 6 1. a) Signaliza¢ni systémy nahrazujici zvukové signdly svételnou i vibra¢ni signa-
Svételna signalizace AVISO BEE 6 lizaci, v¢etné instalace; jedna se napfiklad o signalizaci place ditéte, bytového
Vibraéni stolni budiky 13 zvonku, domovniho zvonku, telefonniho zvonéni ¢i vystraznych jeva
Vibracni budiky cestovni 19 b) Specidlni programové vybaveni pro edukaci a reedukaci sluchu umozrnu-
Zesileni komunikace, TV, hudby, telefonu 20 jici nacvik mluveni, odezirdni nebo znakového jazyka; jedna se o aplikace do
Indukéni smycka 22 telefonu a programy do osobniho pocitace
Avracast 24 Individudlni indukéni smycka
Bezbariérovost 25
. a) Elektronicka orienta¢ni pom(icka pro zrakové postizené a hluchoslepé; jedna
Odborné socialni poradenstvi 26 se o akustické orienta¢ni majaky, vysilacky pro ovladani akustickych orienta¢nich
Jdriba sluchadel 28 majakd, pomucky na zachytavani vysokych piekdzek
Audi b) Multifunkéni elektronickd komunikacni pom(icka pro zrakové postizené
vdiogram 33 . , o Yoy
a hluchoslepé; jedna se o stolni nebo mobilni telefony se zvétSenou a kon-
Tlumoénickeé sh,iby 44 trastni kldvesnici, ozvucené mobilni telefony nebo tablety se specialnimi
funkcemi ¢i prislusenstvim pro zrakové postizené
Socialni poradens’rvi 50 4, a)Pomlcka pro poslech zafizeni zpUsobilého k reprodukci rozhlasového nebo
televizniho vysilani nebo pomicka pro poslech zafizeni k reprodukci zvukovych
Kurzy znakového jazyka %y nebo zvukové obrazovych zaznami
b) Telefonni zesilovac
, . c) Pomiicka pro pfenos zvuku; jedna se o mikrofon nebo pfijimac, “
Kavarna U Zambocha 56 o P S
pfipadné o jejich kombinaci
Kontakty 58 .
5. Zafizeni umoznujici komunikaci; jedna se o zafizeni s podporou android
minimalné 4G LTE internetu, prednim fotoaparatem minimalné 2 Mpx, P R
displejem minimalné 5,8" a optickou stabilizaci obrazu. . |OS
Dalsi podrobnosti jsou uvedeny v zékoné ¢. 329/2011 Sh. o poskytovani
davek osobam se zdravotnim postizenim.
www.unb.cz
www.pomuckyproneslysici.cz Nakupem nasich produkti pomahate nejen organizaci Unie neslysicich Brno, jejiz
www.uzambocha.cz pfevazna ¢ast zaméstnancl je sluchové postizenych, ale pomahate ndm celkové

zlepSovat socidlni sluzby poskytované pro sluchové postizené obcany u nas.
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JAK FUNGUJE SVETELNA SIGNALIZACE '99,
AVISO BEE?

Zableskova nebo zvukova signalizace AVISO BEE je navrzena, tak aby ji bylo mozné
zapojit ke kterémukoliv zdroji zvuku v domécnosti, zaméstnani apod. Vysilace signa-
lizace dokazi reagovat na analogovy i moderni digitalni signal zvonk( od nékolika
0,1mVazdo42V.

| Potiebujete signalizaci na poschodi?

i ol Nebo z piizemi?
| 1 |

Co potiebujeme znat pii zapajeni v panelovém domé nebo RD?

1. Zvoni vam zvonek pfi zazvonéni z pfizemi a na patfe na stejném misté? Nebo je
zvonéni slyset zvlast na domovnim a bytovém zvonku (domovnim telefonu)?

Zvoni se u vas

na dvou mistech? Nebo najednom misté?
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2. Pro zapojeni v panelovém nebo rodinném domé potfebujeme znat, do kolika mist-
nosti v byté potfebujete zapojit zableskovy pfijimac¢ AVISO BEE FLASH (K).

3. Na signalizaci je mozné ziskat piispévek od mistniho odboru socialnich véci na Uradu
prace. Jeho schvalovani zabere néjaky ¢as, proto doporucujeme vytvorit najednou vasi
sestavu v domé nebo v byté podle toho, co potfebujete signalizovat (plac ditéte, telefon-
ni zvonek, koufové ¢idlo apod.), abyste nemuseli chodit na Urad vicekrat.

4. Na nasich strankach naleznete formulaf zddosti pro Ufad prace: ~ ®&=rf5

www.pomuckyproneslysici.cz/ :F‘”«- ':J
zakaznicka-podpora/mate-narok-na-prispevek-na-kompenzacni-pomucku/ DNy F
o

T

(1‘ Zvonek v piizemi

Kourové cidlo
(2‘ Zvonek na patre @ Unik oxidu uhlicitého
\ Telefon (pevna linka) e’ Zplava
\ N’
2 Nevite si rady?
° Reknéte nam o tom a budeme

(} Plac¢ ditéte

se snazit vam vyjit vstfic.



Signalizace AVISO BEE se sklada
nejméné z jednoho vysilace a jedno-

AVISO BEE UNI - vysilaé

UniverzaIni vysila¢ signalizace

AVISO®

ho pfijimace. Vzdy zalezi na velikosti
bytu (napt. 1+1, 2+1, 3+1) nebo

na architektonickém feseni vaseho
bydleni. Je nesmysl prenéset pfijimac

z mistnosti do mistnosti.
(je soucasti dodavky). an

GHE CES B

ghe-ces eleclronic ag
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AVISO BEE UNI M - vysilaé
Univerzalni vysila¢ signalizace zvukd,
vybaveny mikrofonem

Pouziva se pro snadné a rychlé
zapojeni do systému

domovniho zvonku, ‘%
bytového zvonku -
nebo zvonéni telefonu.

Vzdy |ze zapojit pouze jeden z téchto vjemd.

Pfipojeni je jack konektorem 2,5 mm

SWISS MADE

Univerzélni vysila¢ AVISO BEE UNI
snadno instaluje ke zdroji zvuku i laik

Snadné zapojeni jednotlivych dilG
AVISO BEE do systému signalizace
v byté nebo RD

AVISO BEE

Bezdratovy svételny systém
pro neslysici a nedoslychavé

« Domovni zvonek

- Bytovy zvonek

- Pla¢ ditéte

« Mobilni telefon, tablet

P AVISO BEE SMOKE ALARM - vysilaé
. y alarm Ny vy —
« Piivolavani osob Vysila¢ koufové ¢idlo —— -

Moderni design, malé rozméry
...a mnoho dalSich moznosti zazijete
jen s ndmi!

Unie neslysicich Brno,
socialni podnik, s.r.o.

www.pomuckyproneslysici.cz

Snadné zapojeni jednotlivych dili
AVISO BEE do systému signalizace
v byté nebo RD

* Aktudlni ceny najdete na www.pomuckyproneslysici.cz.



vysilanych vysilaci

AVISO BEE FLASH K - zableskovy prijimaé

Zableskovy pfijimac

s kabelem 1,5m
jakychkoliv viema v byté
vysilanych vysilaci

AVISO BEE VIB - vibraéni prijimaé

Vibracni pfijimac
jakychkoliv viema v byté
vysilanych vysilaci

AVISO BEE FLASH - zableskovy prijimaé

Zableskovy prijimac jakychkoliv viem( v byté

\

AVISO BEE LAMPE - prijimaé
Prijimac pro
lampicku nebo vibra¢ni polstarek 230V

Vibraéni pol§tarek s adaptérem 230V/79V

Pripojuje se k pfijimaci
AVISO BEE LAMPE 0

iBell
Cidlo mobilniho telefonu
Je mozné propoijit s vysilacem AVISO BEE UNI

INSTALAENI MATERIAL

Telefonni redukce- TELAD
Redukce pro pevnou linku s vysilacem AVISO BEE UNI

Konektor s mikrofonem Aviso BEE
S konektorem 2,5mm

Pro pfipojeni k vysilaci

AVISO BEE UNI




AVISO BEE UNI - TM
AVISO up Door AVISO up Call Obyéejné zvonkové
tlaéitko

- O £~

AVISO BEE BABY- vysilaé

Signalizace place ditéte

"

Bluetooth signalizace
k mobilnimu telefonu

Vibraéni budik SONIC TRAVELER
s AVISO BEE FLASH signalizaci a s vibracnim polStarkem

Budik v kombinaci s vibra¢nim polStarkem pro signalizaci rliznych vjem( v domacnosti

Digitalni budik SONIC TRAVELER od vyrobce GEEMARC v kombinaci s AVISO Bee Flash
-W a vibra¢nim polstarkem pro signalizaci rliznych vjem( v domdcnosti.

Pokud u Vas nékdo zazvoni, pfijimac AVISO Bee Flash -W bude blyskat spolu s vibrac-
nim polStarkem. Stejné tak se mlzete vzbudit i pomoci budiku SONIC TRAVELER.

Tuto sestavu mUzete snadno zaradit do
stavajiciho systém AVISO Bee. Vyhoda je,
Ze takto ziskate moznost prispévku od
Utadu préce ve vysi az 90 %.

Amplicomms TCL 350

Hlasity vibracni budik s radiovywm rizenim ¢asu

Hlasity vibra¢ni budik s velkym displejem TCL350 je

vhodnou pom(ickou pro osoby neslysici, nebo pro ty, ktefi )
spi v hlu¢ném prostiedi. Ultra jasné vizualni upozornéni,

které se spusti s alarmem, je vhodné i pro osoby slabozraké.

M4 uzitecnou rddiem fizenou funkci, kterd automaticky =
nastavi ¢as hodin za vas. K dispozici je hlasity alarm az 80 dB

se tfemi nastavenimi.

Vibraéni, zvukovy a svételny budik Vintage

USB vstup pro nabijeni mobilniho telefonu
Silny zvuk az 80 dB

Sonic bomb

Velky Cervené svitici displej

Vibracni polstarek je napajen napétim 12V
Cervend LED zableskova signalizace

MozZnost nastaveni jasu displeje +/-

Nastavitelna hlasitost buzeni od 0 az max 113 dB

Vibratni budik Wake 'n’ Shake SPOT
Rotace projekce ¢asu na vasi sténu nebo strop...
Vibrace / Silny 95dB zvuk

90° rotace projekce ¢asu na vasi sténu nebo
strop a 180° otoceni zvétSovaciho skla




Wake N Shake Curve Travel TIM HUMANTECHNIK
Nejnovéjsi model firmy Geemarc @emurc Vibracni, LED svételny, zvukov T%L;;
USB vstup pro napajeni napf. mobilniho telefonu Zeleny nebo rGizovy

4 moznosti buzeni, hlasity alarm 90dB
- alarm + LED svétlo + vibrace

- alarm + vibrace

- LED svétlo + vibrace

- vibrace

S moznosti pfipojeni
k Univerzalnimu pol$tarku

SIGNOLUX multifunkéni signalizace SA-100

Vibracni, zvukovy
Bezdratovy signalizacni budik

Zvonek (zeleny)

Telefon (oranzovy)

Pfivolani osob (Zlutd)

Plac ditéte (bild)

Kourové cidlo (Cervend)
Zaplava (modra)

Vystrazné upozornéni (Cervena)

1

Sonic Alert

Nahradni vibraéni pol§tarek
pro budiky dodavané v UNB

Vibraéni poltarek univerzalni
Pro zapojeni k budiku Travel Tim, signalizace mobilniho
gemaﬂc

telefonu LIGHTON
Konektor 3,5 mm

Vibraéni budik Dynamite. STAR

Silny s vibraci a ¢ervenym svétlem (Dynamite),
bilym svétlem (Star) a 95 dB zvukem

12LED diod okolo budiku

24 hodinovy format
Opakovéni 5-60min

Vypnuto

Vibrace

Zvuk + Vibrace Vibrace + Flash
Zvuk + Vibrace + Flash

HUMANTECHNIK

* Aktudlni ceny najdete na www.pomuckyproneslysici.cz.



Stolni vibraéni budiky
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Amplicomms
TCL 350

Sonic Bomb

Wake N
Shake Curve

Nastavitelna hlasitost

vypnuto az hlasité

vypnuto az hlasité

vypnuto az hlasité

Maximalni hlasitost

Aok

sokokok

sokokok

Nastaveni ténd

nizké aZ vysoké

nizké aZ vysoké

nizké az vysoké

Vibracni polstarek

ano

ano

ano

Nastaveni druht alarmu

zvuk, vibrace nebo

zvuk, vibrace nebo

zvuk, vibrace, svétlo nebo

Casova prodleva po stisku

tlagitka Odlozeni buzeni 9 min. 9 min.

Barva Cislic seda cervena cervena
Podsviceni displeje ne ne ne
Nastaveni jasu displeje ano ano ano
Snadnost nastaveni budiku snadné snadné snadné
Velikost &islic na displeji 23 mm digit. 2,2 x 5,08 mm digit.
Analogové provedeni ne ne ne
Signalizace svétlem ne ne ano
Baterie pro napajeni paméti 1x PP3, nezahrnuty 1x PP3, nezahrnuty
Baterie pro vibrace ne ne

Hlavni napéjeni 230V~ 230V~ 230V~
Rozméry v mm 154 x 68 x 70 140 x 140x x70 x 128 x50
Véha véetné baterii

170g

478¢g

350g

USB zasuvka

www.pomuckyproneslysici.cz/obchodni-podminky/

www.pomuckyproneslysici.cz
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Waken Shaken Waken Shaken Travel Tim Sonic Shaker Vibraéni
STAR DYNAMITE SBP 100 polstarek
vypnuto, nizko hlasité vypnuto, nizko hlasité zap./vyp. zap./vyp.
%k ok k. %k kK kK * %k
nizké az vysoké nizké az vysoké ne ne
ano ano ano uvnitf ano uvnitf ano externi
zvuk, vibrace, svétlo nebo  zvuk, vibrace nebo oboje zvuk, vibrace nebo zvuk, vibrace nebo
volitelné 5-60 min volitelné 5-60 min 8 min. 4 min.
bild cervena cernd cernd cernd
ne ne ano ano
ano, 3 Urovné ano, 3 drovné ne ne
snadné snadné snadné snadné
33mm digt. 33mm digit. 23mm digit. 23mm digit.
ne ne ne ne
ano, silné ano, silné 1x LED ne
1x CR2032, nezahrnuty 1x CR2032, nezahrnuty 1x AAA prilozené 1x AAA ptiloZzené 3x AA, priloZzené
ne ne 2x AA prilozené 2x AA pfilozené ano externi
230V~ 230V~ baterie baterie baterie
hloubka 52 m hloubka 52 m 95x70x 30 90 x 30 85 x 85 x 20
po obvodu 115 mm po obvodu 115 mm
205 gramu 205 gramil 130¢g 200¢g 80g
ano ano

Crescendo
®rQ )

r

)r B

Crescendo Crescendo Crescendo Crescendo Crescendo Crescendo
60/1 60/2 60/3 60/5 60/6 60/8
Zabudovany ano ano ano ano ano ano
Externi mikrofon ano ano ano ano ano ano
Sluchatka zavésna nahlavni nitrousni - - zavésna
Indukéni smycka ne ne ne ano ano ano
Barva Cervend stfibrnd, Cernd cervena, éernd cernd modra, Cerna stfibrnd, ¢erna

ORI
B

o

@l"l—

* Aktudlni ceny najdete na
www.pomuckyproneslysici.cz.

UNB nabizi zboZi jen s ¢eskym navodem na pouziti.

www.pomuckyproneslysici.cz




Bezdratova sluchatka
pro poslech TV

&
-

[T
EARIS EARIS XS Geemarc Geemarc
CL 7370 OPTI CL 7370
Druh pfenosu zvuku 2,4 GHz radiovy radiovy radiovy radiovy
Bluetooth ne ne ne ne
Dosah 70 m 70 m 25m 25m
Stereo, mono 5x dynamicky 5x dynamicky stereo stereo
Ovladani ténu ano ano - -
Barva cernd cerna cernd cernd
Vysilaci zakladna
Externi mikrofon ano ano ano ano
SCART konektor pro TV ne ne ne ne
Typ audiokonektoru 3,5 mm ano ano ano ano
RCA RCA ano ano ano
Toslink ano ano ano ne
Napajeni 230V/50Hz 230V/50Hz 230V/50Hz 230V/50Hz
Nabijeci mista pro sluchatka 1 1 2 2
Digitalni radio DAB ne ne ne ne
Velikost zakladny 130 x 40 124x87x70 120x105x50 120x105x50
Sluchatkovy pfijimac
Nahradni ndusniky ne ne ano ano
Ptiposlech ne ne ne ne
Ovladani pro pravé/levé ucho ano ano ano ano
NabijiteIné baterie/pocet ano/1 ano/1 Li/po Li/po
Doba provozu baterie 9 hodin 9 hodin 10 hodin 10 hodin
Cas dobijeni baterii asi 2 hod asi 2 hod 4 hodiny 4 hodiny
Ovladac hlasitosti rotacni rotacni tladitko +/- tladitko +/-
Maximalni hlasitost 120 dB 125 dB 125 dB 125 dB
Velikost sluchatek 224x112,5x24 mm 224x112,5x24 mm
Vaha sluchatek 6lg 6lg 55g 55g

Naramkové vibraéni hodinky
pro dospélé / pro déti

VibralITE8  VibraLITE MINI

VibraLITE MINI VibraLITE MINI

$ II EE@ g
-
Sennheiser Sennheiser Sonumaxx 2.4 TIVITON
SET 880 TV SET 860 DAB + SET
radiovy radiovy radiovy radiovy
ne ne ne ne
70 m 70 m 25m 25m
stereo stereo stereo stereo
- - ano posuvnik
cernd cernd cernd cernd
ne ne ano ano
ne ne ne ne
ano ano ano ano
ano ano ano ano
ano ano ano ano
230V/50Hz 230V/50Hz 230V/50Hz 230V/50Hz
1 1 1 1
ne ne ne ano
115x145x40 115x145x40 Kruhovy 140x40 mm 153x108x22 mm
ano ano ano ano
ne ne ne ne
ano ano ano ne
Li/po Li/po 1 li-po 2
18 hodin 18 hodin 7 hodin 7 hodin
4 hodiny 4 hodiny 3 hod 5 hod
tladitko +/- tladitko +/- posuvnik posuvnik
125 dB 125 dB 120 dB 125 dB
17x9x30 cm 17x9x30 cm 65x69%x28 mm 65x69%x28 mm
6lg 6lg 68 g 68 g
VibraLITE8  VibraLITE MINI VibraLITE MINI VibraLITE MINI
détské détské détské
Osvétleni displeje ano ano ano ano
Pocet Cas. pasem ti jedno jedno jedno
Nastaveni buzeni 8 dob 12 dob 12 dob 12 dob
Stopky ano ano ano ano
Vodéodolnost do30m - - -
Typ buzeni vibrace, zvuk  vibrace, zvuk  vibrace, zvuk  vibrace, zvuk
Opakované odpocitavani ano ano ano ano
Material pasku PU pasek cerny nylon cerny nylon bily silikon

UNB nabizi zboZi jen s ¢eskym navodem na pouziti.



NaizvosLovi

Sluchadlo Sluchatka

Jaky typ sluchatek pro poslech TV zvolit?

Existuji tfi zpGsoby pfenosu signdlu:
« Infracerveny pienos zvuku (IR) umoziuje pfenos zvuku do vzdélenosti 15 metrQ
v pfimém kontaktu s vysilacem
- Radiofrekvencni prenos zvuku (RF) umoZziuje pfenos zvuku az do asi 45 metr(i
od vysilace. Vzdalenost prenosu se zkracuje v zavislosti na piekdzkéach, jako je napf. zed.
+ Bluetooth pienos zvuku (BTH) umoznuje navdzani spojeni (sparovani) s jinou
pomtickou, ¢asto s mobilnim telefonem

Upozornéni: Hlasitost zesilovacich pomiicek mliZze nastavena na maximum,
proto je nasazujte na usi obezietné. Poslech nastavte na nejnizsi troven
a postupné zvysujte hlasitost na vyssi troven.

Zesileny sluchovy asistent LK 10
Ovladani hlasitosti pfijimace az 30 dB
Ovladani tént +/- 10 dB

Ovladani na pravé/ levé ucho

Citlivy zabudovany mikrofon

UV ochrana proti Sumu v pozadi
Zabudovany pfijimac indukéni smycky T

Sluchatka CL 7400 OPTI

bezdratova, pro poslech TV se zesilenim, az 125 dB
zékladnu mzete spojit s TV, notebookem, MP3, gemur‘
mobilnim telefonem, kompatibilni se sluchadly T

Zesilovaé TV a komunikace

Sluchédtka do usi pomahaji lepsimu slySeni televize nebo konverzace bez sluchadel.
Komunikacni zesilovac se nastavuje smérem k mluvici osobé. Nékteré zesilovace je
mozné pouzit i s indukéni smyckou pro sluchadlo vybavené ,T*

Sluchatkovy systém Sonumaxx 24
Zarizeni nabizi poslech TV, pfes 3,5mm nebo 6,3mm jack, RCA konektor,
Toslink. Nosna frekvence: 2,4 GHz

Zesilovaé TV a komunikace Geemarc CL 7370

6 hodin v plném provozu (3 hodiny nabijeni)
Nastaveni zvuku do 125 dB

[#] SENNHEISER
Sluchatka Sennheiser SET 860

18 h poslechu na jednodobiti baterie
do vzdalenosti 70 metrd

Sluchatka EARIS

pro poslech TV
Dynamicky zvuk HS

* Aktudlni ceny najdete na www.pomuckyproneslysici.cz.



CO0 JE INDUKENT SMYEKA?

Audio frekvencni indukéni systém je uzite¢nou pomaickou pro uzivatele sluchadel v hlu¢-
ném prostiedi. Zafizeni ma vzdy mikrofon, ktery snima mluvené slovo nebo jiny zdroj
audio zvuku. Tento je pak pfeveden do elektromagnetického signélu pro sluchadlo.
Pokud uzivatel prepne sluchadlo pro poslech indukce T, pak slysi &isty zvuk nebo
hlas prichazejici ze strany mikrofonu. Vyhodou je napf. srozumitelny poslech hlaseni
rozhlasu o odjezdech a pfijezdech vlakd na nddrazich, letitich, divadle, v kiné apod.

INDUKENT SMYEKA 0SOBNI

EARIS PR (Pocket Receiver /7 Kapesni
prijimaé) s indukéni smyékou

EARIS PR je kapesni bezdratovy pfijimac pro pfipo-
jeni indukéni smycky ,T” pro pfijemny poslech filmd,
hudebnich porad( a soucasné zesilova¢ mluveného
slova v jednom prostfednictvim vaseho sluchadla.
Zafizeni ma zabudovany dynamicky zvuk HS s péti
typy modu pro poslech: Zvuk je dynamicky prepoci-
tavan a optimalizovan podle nastaveni.

lloop + 2sUSB

Vhodna pro viechny typy sluchadel nebo kochleérnich
implantat(, pouziva se okolo krku. Pro uzivatele
chytrych mobilnich telefon( se vstupem pro jack 3,5 mm. @emum

Komunikaéni zesilovaé Crescendo
Zesilovaci systém zvuku s indukéni

smyckou okolo krku. =
Sarabec /)

Radime, Jak spravné Instalovat
Indukéni smydku v domacnosti, pri
poslechu wmobilniho telefonu, v uéebnach.

Indukéni smyéka prostorova - LH 160 Loop hear

Zesilovac indukéni smycky je mozné zapojit do obyvaciho pokoje, kancelére, auto taxi
Idedlni pro prostory 10-40 m?> dodéva se s kabelem IS. gemurc

Nové trendy v inkluzivnim vzdeélavani o povZivani
indukénich smyéek k minimalizaci komunikaéni
bariéry mezi sluchové postizenymi osobami

a intaktni spolecnosti.

Pro dalsi informace navstivte stranky
www.indukeni-smyeky.cz
nebo kontaktujte nase poradce.
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RACAST

. - CHNOLOG
V posledni dobé se mluvi o nové technologii zalozené na nizkoenergetickém standardu
Bluetooth, ktery byl poprvé pfedstaven v roce 2022.

Co je to AURACAST?

umoznuje vysilaclim zvuku jako napf. mobilni telefony, notebooky nebo televize vysilat
zvuk do neomezeného poctu prijimacd vcetné reproduktorl sluchatek nebo naslou-
chadel. To znamena, Ze budete schopni se pfipojit s pomoci technologie Auracast s ne-
omezenym poctem zafizeni.

« Propojeni neomezeného poctu zvukovych zafizeni riiznych audio znacek

« Zvuk bude mozné prehravat s pro velké mnozstvi lidi

« Zafizeni bude mozné vysilat ve velkém prostoru jako jsou letisté, nadrazi, divadla apod.

« Bude mozné poslat signal na neomezenou vzdalenost, pomoci tzv. fetézovych zafizeni.

Propojeni bude mozné tremi zpisoby:

« Vyhledévani sité podobné jako pfi vyhledavéni sité WiFi
« Pomoci QR kédu a pfipojite se

- Tuknutim na tla¢itko na svém zvukovém zafizeni

A AURACAST
3% s
Z naéi nabidky: i, s TN
. EARIS MAX ® 3
. AURALOOP 2v1
. AURI

BeZBARIEROVOST

Unie neslysicich Brno je ¢lenem poradniho sboru pro Bezbariérové Brno.
Vice na WWW.BEZBARIEROVEBRNO.CZ.

&« O = s N & i

Claah iy Mimlal  Logesds  Forndeky Mt Export magy  Dedng spbisce

B R I N I a I Mapa phistupnosti = sluchové postiZeni

LR |
:

(3)

Spravujeme a aktualizujeme mapu pfistupnosti slu-
chové postizenych ve mésté Brné. Dle ikonky na mapé
zjistite, kde se znakuje (1), kde je instalovand induk¢ni
smycka (2), popfipadé obé dohromady (3).




OpBORN: SOCIALNi PORADENSTVi o P

VEPOUCi SoctALNick SLuzee UNB

Jak prekonavat informaéni a komunikaéni bariéru na verejnosti,
v domacnosti, zaméstnani nebo ve volném éase

PORADNA KOMPENZAENICH A KOMUNIKAENICH POMUCEK

Unie neslysicich Brno, z. s. poskytuje informace o prehledu pomticek od ovéfenych vy-
robct, splnujici predpisy pro bezpecné pouziti. Moznosti jejich zakoupeni, informace
o ziskani prispévku na pomucky. Uzivateli doporu¢ime vhodnou kompenzacni pom0c-
ku s ohledem na jeho aktudlni stav vnimani zvuku a mluvené feci. Sou¢asné nabizime
moznost si u nas pomucky vyzkouset ¢i zapUjcit v domacim uzivani.

Avena KRATOCHVILOVA

PORADNA PRO NEDOSLYCHAVE
PORADCE KOMPENZAGNiCH POMUCEK

UZivatelGm sluchadel poskytujeme rady, informace a poradenstvi ke sluchadltm.

ORIENTACE V SOCIALNICH SYSTEMECH ﬁ:-i ST T
Poradime s vyfizenim pfispévklina pomucku, prikazd ZTP, dichodl. PomGzeme pfi MARTINA §UPKOVA h:.

jednani's urady, hledani zaméstnani, studia, ubytovéni apod. Pomahame pfi vypliovani .
formulard, napsanim urednich dopisd, pfi kontaktu se slysicimi osobami, telefonovani
atd. Prijdte osobné, nebo s ndmi komunikujte pfes kontakty na str. 2.

PsycHOLOGICKE RODINNE PORADENSTVi

Zajistuje odborné psychoterapeutické poradenské sluzby. Formy prace s uZivatelem
jsourodinné a individualni poradenstvi, systematicka rodinna terapie, pfilezitostné i te-
rénni poradenstvi a poskytnuti sluzby pfimo v domacim prostfedi s moznosti tlumoceni
do znakového jazyka nebo prostfednictvim pisemného projevu.

Moe. er Be. Lenka Dovsovi
SOCIALNi PRACOVNICE

Paevle. Karia HRABCIKOVA

RODINNY TERAPEUT V OBLASTI ROPINNEHO,
VYCHOVNEHO A PSYCHOLOGICKEHO PORADENSTVi
E-MAIL: K.HRABCIKOVA@SEZNAM.CZ

Be. Lueomie HykL
PORADCE KOMUNIKACNiICH POMUCEK —
POGIiTACE, TABLETY, MOBILNi TELEFONY




SiLucHADLO

Slysici lidé, ktefi pecuji o nékoho, kdo nosi sluchadlo, si bézné neuvédomuiji, jak udrzet slu-
chadla v nejlepsim poradku.

Sluchadlo je pomérné drahd, inteligentni elektronicka pomticka a zaslouZi si, aby se o né
kazdy nalezité staral. UZivatelé se na své sluchadla ¢i na jiné kompenzaéni pom(cky spolé-
haji, aby mohli Iépe komunikovat s lidmi okolo sebe. Nicméné, sluchadlo se samo udrzovat
v Cistoté nedokdze a nefekne vam, kdy potfebuje vasi pozornost. Jinymi slovy...

SLUCHADLA POTREBUJI PECI!

UZivatelé obtizné rozpoznaji, kdyz se z néjakého dlvodu snizi vykon sluchadel. Je to z toho
divodu, Ze nemaji moznost porovnat zvuk s jinym, takZze se mohou postupné stavat izo-
lovanéjsimi a pak nardstaji problémy s komunikaci. Tato situace mUize byt velmi frustrujici
nejen pro samotného uzivatele, ale také pro vSechny zdicastnéné.

Sluchadla jsou odesildna na ¢asové naro¢nou opravu, ackoliv jedinym problémem mize
byt jen poSkozend hadicka s tvarovkou nebo vybita baterie! Pokud budete dodrZovat nase
pokyny, budete schopni si sami zjistit problém a rozhodnout se, zda se jednd o néco, s ¢im
se m(izete vypofadat sami, nebo zda je skute¢né ¢as obratit se na odborniky.

Z&dny z testi nebo kontrol neni obtizny a nezabere mnoho ¢asu. Tato jednoducha rutina
muZze vyznamné ovlivnit kvalitu zvuku.

Vykon sluchadel porovnévejte v rozmezi Sesti mésic(.

Standardni zavésné sluchadlo
s tvarovkou

Vétsina lidi pouziva obé sluchadla, jedno pro kazdé
ucho. Sluchadlo drzi v uchu pomoci tvarovky, ktera je
individualné vyrobend, tedy vhodna pro vae ucho.

Zavésna sluchadla s reproduktorem
ey , ve zvukovodu

stavaji v posledni dobé mnohem uzivanégjsi. Vypa-
daji podobné jako standardni zavésné sluchadlo,
ale pouzivaji se bez tvarovky — namisto toho se po-
uziva tenky vodic, ktery dodava zvuk do ucha.

] Zavésna sluchadla se sluchatkem ve zvukovodu se

Zvukovodova sluchadla

Zvukovodova sluchadla jsou specidlné vyrobena tak, aby se presné vedly do ucha dle pres-
ného otisku tvaru vaseho zvukovodu. Mohou byt vhodné pro osoby s méné zavaznymi
ztratami sluchu. Naopak méné vhodné pro pouZiti s radiovymi pomocnymi systémy nebo
indukénimi smyckami, pokud nejsou vybaveny zafizenimi indukéni smyckou,, T

NA O SI DAT POZOR BEHEM POUZiVANi!

PODIVEJTE SE na... ZKONTROLUIJTE, zda...

tvarovku je Cista a zbavend od udniho mazu ¢i jinych necistot
hadicku je Cistd, bez zamlzeni a bez prasklin,
zda neni popraskana nebo zda nema zménénou barvu
sluchadlo je nepopraskané nebo viditelné neposkozené
baterii stale pracuje, v idealnim pfipadé zkontrolujte bateriovym
testerem a v pfipadé potreby baterku vyménte
a potom... Ano, poslouchejte! Pomoci stetoclipu a posuvného tlumice
POSLOUCHEJTE zvuku, pokud je k dispozici, poslouchejte obecnou kvalitu

zvuku ¢i jeho zkresleni.

Nastaveni sluchadel

Sluchadlo vdm nastavi dle aktudiniho stavu sluchu
na audiogramu vas foniatr. Pokud pouzivite obé slu-
chadla, je dost pravdépodobné, Ze v kazdém uchu bude
jina ztrata sluchu. Proto se ujistéte, které sluchadlo patii
do spravného ucha. Néktefi lidé znaci sluchadla vlevo
(modrd) a vpravo (Cervend)!

Leog Prusvic
PORADCE KOMPENZAGNiCH POMUCEK PRO NEPOSLYCHAVE



Porozumeéni a péée o sluchadlo B ATERIE
Uzivatel mGze spolu se sluchadlem pouzivat radiovy systém FM. Mnoho lidi pouZiva in-
dukéni smycku pfipojenou k televizi, telefonovani a mistech kde neni snadny poslech Prihradka na baterii

vlivem okolniho ruseni (napf. v divadle). V nasi nabidce je naleznete na str. 22. Pfed naku-

pem doporucujeme se poradit, popfipadé vyzkouset s nasim odbornikem. Baterie je umisténa ve sluchadle v pfihradce

pro baterii. U fady sluchadel zaroven slouzi jako
Elekironika sluchadla vypinac. Kdyz je pfihradka oteviend, mizete vidét
baterii. Pouzijte vatovou ty¢inku namocenou istém
Vstupovat do elektroniky sluchadla neni rozumné. Neméli byste se pokouset sluchadlo lihu, abyste odstranili necistoty a skvrny.
otevirat nebo manipulovat s ovladacimi prvky, které byly nastaveny vasim foniatrem.
Jaké jsou ¢asti sluchadla a co byste méli kontrolovat?

Hak

Jedna se o plastovy hak, ktery ma dvé vyuziti.
Za prvé, drzi pom(cku na uchu a za druhé, vysila
zesileny zvuk do ucha.

K dispozici jsou rlizné velikosti haku — spravna
velikost zajistuje, aby mikrofon v horni ¢asti slucha-
dla byl oto¢en dopfedu.

Hak m{ze byt zkontrolovén vizualné. Pokud méni
barvu, je popraskany, nebo je viditelné v horsim
stavu, mél by byt nahrazen. Popraskany hak muaze Baterie do sluchadel jsou barevné odliseny dle velikosti pouziti do sluchadel u viech
byt pric¢inou piskani. vyrobc( stejné.

Vyména baterii

Baterie sluchadel jsou dnes vyrabény obvykle z vysoce vykonného typu Zinc Air, které
jsou aktivovany odstranénim lepiciho papirku na zadni strany baterie. Jedno plati¢ko je
dodavéno v baleni po 6 bateriich.

V nasi nabidce mame baterie od firem

RAYGOVAC 7Y DURACELL SIEMENS

Ovladani hlasitosti

|Extrafehvanced 10| Extra Adwarced 673 | EXUAAGNERGRA 13 Extis Advaneed 812 | Cochieer 073

v . . . . P P . . [plata g ks (plato 8 bl (plaze & ka
Kolecko k regulaci hlasitosti reguluje vystupni hlasitost RATRAIEpmachadle | R o .

(ot & kst Talate 8 kat
Znatky: AAYOVAC, A ‘! 1
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Méjte na paméti, Ze ne viechna digitalni sluchadla ‘ Ovladani Activalr (Duraceil
maji ovladani hlasitosti. MZete-li nastavovat hlasitost, = hlasitosti T T Tioeeo o0 [Toisa
jedna se o otaceni kolecka nahoru a dolG. Ovladani
hlasitosti mize byt pro malé déti vypnuto. Prepinac e ) . e :
Otestovat slucﬁaglo mizete pon);‘c))ci stetoclipu funkci Pokud se podivédte dikladnéji na baterii pod touto vrstvi¢kou, uvidite nékteré velmi
' iI;_ malé otvory, které dovoli vzduchu prochazet dovnitf. Baterie maji dobrou skladovatel-

snadno si tak zkontrolujete rozsah hlasitosti. sluchadla AR . N IR
i nost, nicméné jakmile je papirek odstranén, pomalu se samovolné vybiji, i kdyz se ne-
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Testovaci kapesni privések s LCD displejem

Pouziti testeru na baterie vdm usnadni zjistit, zda je potfeba vyménit baterii. Baterie
pro sluchadla mohou postupnym vybijenim zhorsovat vykon sluchadla, takze test vdm
mUZze presnéji ozndmit, kdy je potfeba ji vyménit za novou!

Jak zkontrolovat sluchadlo

1.Zkontrolujte, zda tvarovka a haditka neobsahuji udni maz a zda neni poskozena -
v pfipadé poteby je vycistéte.

2. Zkontrolujte baterii a v pfipadé potfeby ji vyménte.

3.Zkontrolujte, zda hadicka neni praskla. Pokud se hadicka stava tuhou nebo $patné
zbarvenou, je dobry napad ji znovu vymeénit, nez abyste ¢ekali, aZ selze (viz dale v ¢3sti
tykajici se namontovani hadicek).

4.VizuéIné zkontrolujte trhliny nebo jiné znamky poskozeni.

U déti je dllezité, abychom zkontrolovali hlasitost sluchadla sami a necekali, az slu-
chadlo nahlasi chybu. Je dUlezité kontrolovat praskajici a pferusovany zvuk. Praskénilze
Casto vycistit oto¢enim ovlddaciho kolecka nékolikrat rychle tam a zpét.

Zkontrolujte, zda se v nastaveni nevyskytuje Zzadna porucha. Pokud potize pretrvavaji,
pozédejte svého foniatra o pomoc.

Pokud si nékdo stéZuje, nebo se zd3, Ze je sluchadlo méné citlivé nez obvykle, ackoliv
nosi své sluchadlo, je dlileZité, aby se mu dostalo pomoci a v pfipadé potieby se prove-
de vysetieni sluchu.

Kazdodenni poslouchani se sluchadly vam pomuzZe si zvyknout, jak zvuky zni. Poté bu-
dete schopni zjistit, zda se zvuk za¢ind ménit nebo deformovat. Sluchadla ¢asto pracu-
ji, ale kvalita zvuku se zacina zhorSovat - zvuk je tlumeny nebo nejasny — v takovém
pfipadé bude potieba se obrétit o pomoc na vasi kliniku pro opravu sluchadel - ale
nezapomeiite vyzkouset nabitou baterii (jen pro tento pfipad!).

AUDIOGRAM

V pfipadé, Ze mate podezieni, ze u vas doslo k ndhlému zhor3eni sluchu, neprodlené
navstivte svého usniho Iékafe nebo foniatra ORL. Plati zde - ,,Cim dfive, tim lépe!”

VySetteni sluchu a orientaéni
slySitelnost zvuku na audiogramu

Frekvence tanu

hluboky tén (Hz - za sekudu) vysoky tén
185 250 00 1000 2000 4000 2000
mirny o
vuk
BEiné slysici
10 do 25dB
20
a0 Lehka ztrata sluchu
25-40 dB
an
dB - S0 Stredni ztrata sluchu
iirovei 41-41-60 dB
decibeli
70 Zdvaina rtrita sluchu
61-80 dB
=il
Gix
1000 Téika ztrata sluchu
silny 81dB
wvuk 0
120




Pokud sluchadlo selze, je dilezité bezodkladné jej nahradit. Za predpokladu,
Ze nemate nahradni pomUcku doma, mél by vas foniatr mit k dispozici ndhradni slu-
chadlo. V idedInim pfipadé by mélo byt ndhradni sluchadlo stejné znacky.

Odlozeni sluchadel

Pouzivejte denné Cistici prostredky pro vycisténi usniho mazu a necistot z hadicky.
Pokud se sluchadlo nepouziva, nezapomerte jej vypnout. A prosim, uschovavejte
je v krabici nebo zasuvce, mimo dosah malych déti a zvifat - vase sluchadlo by nebylo
prvni, které by bylo splachnuto do zachodu ¢i sezrdno psem.
Baterie pro sluchadla jsou pfi poziti vysoce nebezpecné. Pokud budete potrebovat
krabicku pro sluchadlo, miZzete nas pozadat, radi vdm nahradni krabi¢ku nabidneme.
Pokud nékdo spolkne baterii, mél by byt odvezen pfimo do nemocnice.
Pouzité baterie si schovejte a mlzete donést do nejblizsi sbérny pouzitych baterii.
Nase organizace vam toto misto nabizi u recepce.

Nastaveni programii sluchadel

Kromé ovladani hlasitosti bude mit vase sluchadlo pravdépodobné i dalsi nastaveni. Je
dulezité, abyste porozuméli zafizeni, které mate k dispozici.

Mate prepnuté sluchadlo pro elektromagneticky poslech (indukéni smycku) ,T pro
pouziti v mistnosti, nebo pro telefonovani?

+ je dobré si poznamenat, jaké programy mate v sluchadle a kdy je pouzit. Pokud si
nejste jisti, obratte se na svého foniatra, ktery vam sluchadlo vydal.

« obvykle jsou riizné programy sluchadla identifikovany rznymi zvuky, které
uzivatel mize slyset, napft. jedno,pipnuti’ pro bézny program, dvé ,pipnuti” pro
program, ktery se pouziva v hlu¢né situaci, tfi,pipnuti” pro indukéni smycku, atd.

« s nékterymi novéjsimi sluchadly, pokud je nosite na obé usi, budete mozna muset
zménit program pouze na jednom z vasich sluchadel a druhé se automaticky
nastavi na stejny poslechovy program.

« na vasich sluchadlech nemusi byt nékteré funkce aktivovany. Je-li to nutné,
vezméte sluchadlo k vasemu foniatrovi, a pozadejte jej, aby vam aktivoval
pfislusny program

« pokud si nejste jisti, zda mate nebo neméte nékterou funkci v provozu, méli byste
se obrdtit na svého o3etfujiciho foniatra, ktery vdm sluchadlo vydal.

pOKUD NEROZUMITE NEKTEREMU Z NASTAVENi NA SLUCHADLE,
PORAVTE SE U NAS!

Nastaveni indukéniho poslechu nebo ,,T” (¢asto nazyvané také program pro poslech
pres indukeni smycku)

Nastaveni indukéni smycky nebo T na sluchadle se nastavuje pro pouziti s induk¢-
ni smyckou nebo telefonovani. Pokud vés zajiman princip funkce indukéni smycky,
navstivte nase stranky www.indukcni-smycky.cz.

Pro jistotu Pamatuyjte si...

,Kdy miize byt efektivni pouZit indukéni smycku?”
Spravné zapojend induk¢éni smycka miize vyrazné zlepsit
zvuk sluchadla - lepsi srozumitelnost a potlaci hluk/Sum
v pozadi.
»Co je toindukéni smycka?”
Indukéni smycka je obvykle ukryta civka kolem uZivatelova
sluchadla, napéjeny ze specidlniho zesilovace.
+Zni elektromagneticky zvuk ze sluchadel neprijemné ?”
V Zadném pfipadé, napf. pfi telefonovani se jedna o, kabel”, ktery je nosen volné kolem
krku. V jiném pfipadé, indukéni smycka zabudovana v mistnosti, napf. v pokoji, kde
pomaha pfi lepsim slySeni z televize nebo se m{ize také nachézet divadle, kiné, nadrazi.
U nds byva nékdy potiz, Ze musite pozadat personal, aby zesilovac aktivoval.

Pokud byste se chtéli dozvédét vice o tom, jak vam mze induk¢ni smycka pomoci,
kontaktujte nds.

. PROVODCE PRO ZAGATEENIKY
ANEB UPLNE NOVY ZAZITEK Z POSLECHU PRO UZIVATELE SLUCHADEL

Mnoho lidi, ktefi nosi sluchadla kazdy den, si neuvédomuje, Ze existuji riizné pfidavné
zafizeni pro lepsi poslech kvalitniho zvuku napf. hudby.

Boticka
Vétsina zavésnych sluchadel, ktera nabizi foniatfi, ma pfimy vstup pro pfipojeni tzv. bo-

ticky. Nejprve potiebujete vhodnou boticku, ktera se zapojuje ve spodni ¢asti vaseho
sluchadla.



Pozédejte svého foniatra, popfipadé se poradte s nami a zjistime vam spravny typ,
ktery potfebujete.

Kde lépe slyset?

Obvykle se jedna o to, jak se napojit na primy vystup u chytrych mobilnich telefon(iiPhone,
Samsung a dalSich pfistrojd, které slouzi pro poslech hudby nebo zvukovych knih. Bézné se
pouziva jack konektor 2,5 nebo 3,5 mm pro pfipojeni sluchatek Pfimé vstupni vedeni pracu-
je stejné dobie s jakymkoli jinym zafizenim, které ma vstup pro sluchatka.

A jak je to s dal$imi moznostmi?

Kabel je mozné propojit k:

«  vaSemu poditaci - ziskate to nejlepsi z pocitacovych her, vzdélavaciho
softwaru nebo online videi

. digitalnimu hlasovému zadznamniku — poslouchejte znovu zvukové poznamky
ze schlizi nebo prednasek

. prenosnému radiu - drzte krok s novinkami, vysledky sportu nebo
poslouchejte nejnovéjsi hudbu

. elektronické klavesnice / detektor kovd... cokoliv kde se nachézi zasuvka pro
sluchatka!

Néktera novéjsi sluchadla se nastavuji k indukéni smycéce automaticky, kdyz drzite
v blizkosti sluchatkovy kompatibilni telefon. Nékdy vam bude k dispozici maly magnet,
ktery pfipevnite k telefonu a aktivujete nastaveni,T".

» Nékdy je obtizné zjistit, zda mate aktivovany poslech pres
indukéni smycku T na vadem sluchadle, pokud nejste
v blizkosti nainstalované induk¢ni smycky.

» Je nutné zapinat indukéni smycku, kdyz nevim, zda je v prostoru
tato nainstalovana?

Chcete-li otestovat nastaveni ,T“ pomoci smycky, jednoduse zapnéte pfepina¢ smyc-
kového systému na ,T” na sluchadle a poslouchejte stejné jako pfi kontrole nastaveni
+M” (pfes mikrofon. Pokud smycku doma nemdte, nemusite se Uplné vzdavat, protoze
je mozné provadét hrubou kontrolu tim, Ze pfidrzite sluchadlo (pfepnuto na,T“) pobliz
obrazovky televizoru napajené ze sité nebo radia a uslysite Sum.

Nastaveni ,T” pro poslech indukéni smycky Ize pouZit stejné dobfe ve velkych sdlech
nebo jako malou smycku pfipojenou k mobilnimu telefonu. Pokud nejste obezndmeni
se viemi typy indukénich smycek, pozadejte nas, poradime vam.

Tvarovka

Pro dosazeni nejlepsich vysledk( se sluchadly je Zivotné dllezité, aby tvarovka sprav-
né sedéla. Tvarovky jsou vyrobeny na miru pro kazdého jednotlivce. Proto by mél
byt odebran vérohodny otisk z ucha bez usniho mazu. To Ize nejlépe provést na usni
foniatrické klinice.

Akusticka kvalita a pohodli zavisi na kvalité tvarovky. Pokud je uZivatel nespokojen
s tvarovkou, bude se zdrahat, aby sluchadla nosil. Nebudte proto spokojeni s tvarovkovu,
kterd vam v uchu nesedne, a pozadejte o jinou.

» USi rostou! Je tfeba ménit usni tvarovky. U malych déti je potfeba vyménovat asi
kazdych 4-6 tydnd. Jakmile se tvarovka zacne uvoliiovat, sluchadlo za¢ne piskat
(vznikne zpétna vazba) a budete muset sniZit hlasitost sluchadla.

» Tvarovky musi byt ¢isté, s otvorem pro hadicku bez usniho mazu. Tvarovku
oplachnéte v istici soupravé nebo v teplé, mydlové vodé a Uplné ji osuste, aby
se zajistilo, Ze uvniti hadi¢ky nezlistane Zadné voda pfed opétovnym nasazenim
do ucha. Je-li to nutné, pouzijte mékky kartac na zuby, abyste vycistili veskery
usni maz. Nenechdvejte tvarovku ve vodé namocenou pres noc, protoze ta mlize
absorbovat vodu a poskodit ji.

» V hadi¢ce se mohou vytvéret vodni kapicky zplsobené potem z usi. Je dlilezité
tuto kondenzaci odstranit tak, Ze je vyfouknete pomoci profukovaciho balénku.
Nezapomeiite nejprve odpojit sluchadlo!

Profukovaci balonek

Pokud jste novym uZivatelem sluchadla nebo pouzivéte novy typ sluchadla, pak je
vhodné tvarovku potfit mandlovym olejem nebo krémem, ktery umozni snadnéjsi
vkladani tvarovky do ucha a zabrani jejimu tfeni, které zplsobuje bolesti ucha. Pfitom
dbejte o to, aby nebyl otvor pro priichod zvuku zablokovan krémem.

o

Krém ginkgo care /
"

o0
e

Usni mandlovy olej

K vyrobé tvarovky se pouZivaji rlizné materidly. Ve vzacnych piipadech jsou néktefi lidé aler-
gicti na urcity typ materialy, ale i pro né jsou k dispozici specidlni nealergenni materialy.



Hadicka

Pro tvarovky sluchadel v uchu je kvalita hadi¢ek velmi dileZita.

+ Silnosténné hadicky mohou mit sténu Sirokou 2 mm. PouZiti standardnich
hadicek u vysoce vykonnych sluchadel miize zplisobit zpétnou vazbu.

« Hadicky je tfeba pravidelné Cistit, je to pomérné jednoducha prace.

« Nahradte hadicku, jakmile zacind tvrdnout. Je aZ prekvapivé, nakolik m(ize
hadicka ovlivnit kvalitu zvuku.

Hadicky s olivkou riznych velikosti (S, M, L)

< /‘ a

Priivodce jak vyéistit tvarovku a vymeénit hadiéku - krok za krokem:

1. Vytdhnéte starou hadicku, ujistéte se, Ze otvor tvarovky je Cisty a neobsahuje tlomky.

2. Tvarovku umyjte s pouzitim distici sady ¢i myci kapaliny a velmi horké vody. Dikladné
osuste a pouzijte profukovaci balének pro odstranéni vihkosti uvnitt formy.

3. Zuzte konec nového kusu trubicky tak, ze vytvofite uhlopfitku prvnich 2 cm trubicky,
coz je asi polovina jeji tloustky. Tim usnadnite protlacovani hadicky skrze tvarovku.

4.Vlozte trubickovy navlékac do otvoru na Spicku formy. Vsurite asi 1 cm zkosené trubice
skrz smycku a znovu ji protadhnéte ven.

5. Je-li tvarovka znovu nasazend, musite se ujistit, Ze hadicka je vici sluchadlu ve sprav-
ném Uhlu. To neni obtizné u pfedbézné ohybanych trubek, ale chce to trochu zku3e-
nosti, coz samozfejmé neni tehdy, kdyz to délate poprvé.

Hadicky pro sluchadla bezbarvé

a—

FUTURE-TEC Haditka ohybana Hadicka s olivkou Silnosténna haditka Hadicka Rosé
silna ohybana hadicka 3mm tenkosténna tvar § HORN 3 mm HORN 3 mm

6. Nyni pfichazi dlilezZita véc! Nova hadictka musi byt fezana na spravnou délku — poloZte
starou hadicku Spickou formy tak, aby sledovala uhel vasi nové hadi¢ky. Pomoci délky
staré hadicky jako voditka ustfihnéte spravnou délku hadicky.

7.Znovu pripojte sluchadlo k hadicce.

Potrebujete umistit hadicku tak, aby se vloZzena do tvarovky v uchu vinula
soubézné s predni linii horni strany boltce?

Vytdhnéte hadicku otvorem. Zkontrolujte thel hadicky pfi vytahovani, a pokud to
je nezbytné, upravte mirnym povytazenim. Tip: Pokud je hadicka ohnuta anebo se
ohyba nespravnym smérem, trochu ji zatahnéte zpét a poté, co jej vytdhnete znovu,
poutzijte krouceni (jako kdyz Sroubujete Sroub) ve sméru, kam chcete.

Pokud je trubicka ve spravné poloze, odfiznéte prebyte¢nou hadicku, co nejblize
$picce tvarovky. Nenechavejte ostré hrany, aby nedrazdily ucho.

A na konec...

zkontrolujte, zda vam sluchadlo spravné sedi v uchu. Pokud je hadicka pfilis kratka,
bude tahat sluchadlo smérem do vaseho ucha. Je-li pfilis dlouhd, sluchadlo miZe spad-
nout.

Nebojte se, jestli se vam to nepodafi napoprvé — jednoduse vyjméte hadicku povytaze-
nim a zkuste to znovu. Samoziejmé se m(izete poradit v nasi organizaci v ramci kurzu
poslechovych a komunika¢nich dovednosti pro prvouzivatele sluchadel, vice na str. 42.

TENTO JEDNODUCHY POSTUP VAM USETRI
€ASOVE NAROCNOU CESTU
DO AUDIO—FONIATRICKE KLINIKY.



SPEAKSEE

oo UNIe NesLysicick BrRNO, z.s.

je feSenim, které zpfistupniuje akce neslysicim, nedoslychavym a mezindrodnim hostm.
Diky pokrocilé technologii dostavaji navstévnici kulturnich akci zivé titulky a preklady pfi-
mo na svém chytrém telefonu, tabletu, notebooku nebo na velkych obrazovkach v misté
konani.

Diky integrované podpore 40 jazykl eliminujeme jazykové bariéry a poskytujeme bez-
problémovy zazitek z akce, ktery umoziuje viem — bez ohledu na jazyk nebo postizeni -
aktivné se zapojit do vasi akce.

SpeakSee AutoCaption
vytvori digitalni prepis z
jednani pristupny pro neslysici
a nedoslychavé.

Podcasty Videa E-learning Prednasky
Speaksee auto prepisuje Bezpeény: SpeakSee Auto prepis
béhem 1 vtefin end-to-end % 3
. Prtinchuafin phit Il grstbeliajts vstle oyl y < Ize pouiit na dalsi
o il Pl rwh e epiet soie Brchly paidete se encryption obrazovce
R, e
o (<}

% =n @ O

Zoom Google Meet Skype

@ _-;l.

Cisco Webex Slack Calls

DIGITALNI
PREPIS Z JEDNANI

SADY NA SUSENi A HYGIENU SLUCHADEL

Vzhledem k tomu, Ze sluchadla se nosi na téle a absorbuji vnitini vihkost, miZze to zpa-
sobit korozi nebo jiné poskozeni elektrickych komponent. Vysouseni sluchadla pies
noc zvysi jejich spolehlivost, zajisti vam uspokojivy provoz a finanéni Gsporu. Zp(sob,
jak to udélat, je pouziti susici soupravy, coz je vzduchotésna nddoba a susici tableta,
do které si mUzete ulozit sluchadlo pres noc.

Sprej pro sluchadla a usni tvarovky Siemens

Je vyborny cistici a dezinfekni prostiedek pro viechny typy sluchadel. -

Kompletni &i§téni a suseni 0TO-FRESH N

Vysoce ucinné vyrobky z fady Oto-fresh® byly vyvinuty specidlné pro ¢&isténi a suse-

ni sluchadlovych systéma, ochrany sluchu a pro snadné sledovéni sluchu. Vsechny
vyrobky fady 1az4 Ize snadno a nekomplikované kombinovat. Spravné isténi a péce,
zarucuji nejen dokonaly zvuk a dlouhou Zivotnost sluchadel, ale zajistuji optimalni
hygienu sluchového organu.

www.pomuckyproneslysici.cz/kompletni-cisteni-a-suseni-oto-fresh-pro-sluchadla/

Gisténi sluchadel a odstranéni neéistot sluchadel
Pomiicky pro usnadnéni ¢isténi a idrzby, hygieny a lesku sluchadel
Vysouseni sluchadel chrani pred poskozenim elektroniky

Péce o plef a pokozky, pomoci krémii pro vyZivu a ochranu v oblasti ucha
pro snadné vkladani viech usnich tvarovek

— =



CENiK ZAKLADNICH OPRAV SLUCHADEL A PRiSLUSENSTVi Pomiicky si miizete snadno objednat on-line na
- WWW. POMUCKYPRONESLYSICL.CZ

Povrchové ¢isténi sluchadla 150 K¢
Cisténi sluchadla s demontazi 600 K¢ i - 1 e viciam. | St ommcrnsmseos (2%~ AwyAe
Viy¢isténi tvarovky na UZV 80 K¢ * o B
Vyména hadicky dle typu hadicky od 120 K¢
Vyména haku 150 K¢
Vyména bateriovych dvifek 200 K¢
Vyména pouzdra 600 K¢
Vyména receiveru (RIC) 1500 K¢
Sefizeni analogového sluchadla podle audiogramu 250 K¢
Zakladni servis pro jiné prace dle domluvy
Instalace signalizace od 3000 K¢ dle narocnosti
Instalace inovovanych indukénich smycek 600 K¢

Poradenstvi poskytujeme ZDARMA.

Pokud mate audiogram, vezméte jej s sebou.

e ‘- u.-‘u. : MNOVINKY ZE SVETA KD'MPENLA{.N[I’.H FUM';I{EK
Cistici souprava sluchadel 8. Diree = St
o H .@' T = \
Zkousecka baterii ve tvaru pfivésku na klice - a4 ‘-\‘
P L o § E
Profukovaci balének necistot {- . 4
[ e B3 L) :
Susici kadinka ; : - .
2x susici tablety pro poufziti se susici kadinkou bttt (50 = i
Kontl’0|n|' nalslechova, hadléka @ 1 el BEZDRATCAA FLUCHATIGN SEEMBAT CL DU SLUCHATRA 55 TESIENTM IVURIM ULENT SLUCHOVE AARTINT 54 100
- .mf THO0 OFTH PRO POELEO TV, PC GEIMARC CL T2
A i e o
4 200 KE EEEEN .00 EEEEN ..o m

s SLUCHATKA NA ZESILENI TELEVIZE

SLOCHATER L ISETY PRO RSkl TEsn owal PR LE 10 SUCHATES 55 TPSH AT Dsars

Toto je specidini sluchadlo! Umi filtrovat kritiku a zesiluje pochvalu! mesakaon & 1nvaln v b WD FEHAvE GEEARE £L 71 09T



TLUMOCNICKE SLUzBY

PRO 0S0BY SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Poskytujeme tlumocnické sluzby pro osoby se sluchovywm postizenim
v souladu s kartou potreb Jihomoravského kraje, prevazné v Brné a jeho okoli”

Poslani:

Zprostiedkovat osobam se sluchovym postizenim (dale jen SP) srozumitelnou a rov-
nocennou komunikaci pomoci tlumoceni, a tim pfispivat ke snizovani komunika¢nich
bariér a posilovani jejich samostatnosti.

Cile:

- Odstrafiovat komunikac¢ni a informacni bariéry mezi uzivateli a majoritni spole¢nosti.
« Podporovat integraci osob se SP do spolec¢nosti.

« Zprostiedkovavat kontakt se spole¢enskym prostredim.

Cilova skupina
Osoby se SP (neslysici, nedoslychavi, ohluchli, uzivatelé kochledrniho implantétu) viech
vékovych kategorii. Osoby mladsi 18 let jen se souhlasem zakonného zastupce.

Co nabizime;

Tlumoceni, preklady, korektury textu a zdkladni poradenstvi pfizplsobené potiebam
uzivatell nasi sluzby s ohledem na preferovany zptsob komunikace.

Tim se rozumi komunikace:
« v eském znakovém jazyce,
« ve znakované cesting,
- v psané formé Ceského jazyka,
« na principu totalni komunikace (kombinace libovolnych forem komunikace).

Zajistujeme podporu a odpovidajici poradenstvi v ndvaznosti na verejné sluzby.

Formy

Terénni

Sluzba poskytovana mimo prostory nasi organizace, napf. na Ufadech, ve zdravotnickych
zafizenich, pfi pracovnich pohovorech, v bankdch, pfi vyfizovani béznych pracovnich
a osobnich zdlezitosti ad.

Ambulantni

Sluzba poskytovana v prostorach nasi organizace, pfipadné v on-line prostfedi. Nabizime
telefonické vyfizeni osobnich zélezZitosti, preklady a korektury textu, pomoc pfi vypliovani
formuldFd, pretlumoceni tisténych textd, pomoc pfi vyfizovani prikaz( ZTP, ZTP/P apod.

Cena sluzby

ZDARMA pro osoby se sluchovym postizenim, které jsou ob¢any CR. Tlumoéeni na sou-
kromych akcich, jako jsou obfady (svatba, pohfeb, kfest aj.), je zdarma pro obcany CR.

ale...
Tlumoceni na oslavach, vecircich, rekrea¢nich pobytech, zajmovych aktivitach a kultur-
nich akcich v CR i v zahrani¢i si hradi uzivatel sém (viz www.unb.cz/ts-cenik/).

Pracovni tym:

Ivan Polacek vedouci organizace, tlumocnik zn. jazyka
Mgr. et. Bc. Lenka Dousova socialni pracovnik

Mgr. Andrea lI¢akova socialni pracovnik, tlumo¢nik zn. jazyka
Mgr. Petra Hedlova tlumo¢nik znakového jazyka

Bc. Karolina Kalendov4, Dis. tlumoc¢nik znakového jazyka

Mgr. Ivana Kupcikova, Dis. tlumoc¢nik znakového jazyka

Libuse Machova tlumoc¢nik znakového jazyka

Irena Manakova tlumoc¢nik znakového jazyka

Marie Matuskové tlumo¢nik znakového jazyka

Lenka Perli¢kovd, Dis. tlumo¢nik znakového jazyka

Drahuse Szymusikova tlumoc¢nik znakového jazyka

Tlumoc¢nické sluzby tzce spolupracuji s dalsi nasi socialni sluzbou odborného socialni-
ho poradenstvi.

Jak objednat tlumocnické sluzby

« 0sobné v kancelafi UNB v provozni dobé

« telefon: +420 541 245 321

- volani, SMS, WhatsApp, iMessage, FaceTime: +420 725 605 216

« e-mail: info@unb.cz

« pies formulaf na webovych strdnkach www.unb.cz/ts-objednani-tlumocnika/

Provozni doba ambulantnich i terénnich sluzeb

Pondéli, utery, stfeda 9:00-17:00 hod
Ctvrtek 9:00-20:00 hod
Patek 9:00-15:00 hod



Pfi béznych zélezitostech doporuc¢ujeme objednéni terénniho tlumoc¢nika 1 tyden do-
predu, nejpozdéji vsak 1 den predem.

Zasady poskytovani tlumoénickych sluzeb

« Individudlni a komplexni pfistup

« Respektovéni prav a dlstojnosti uZivatele

« Mi¢enlivost a diskrétnost

« Podpora samostatnosti a aktivni role uZivatele
« Bezplatnost sluzby

Dalsi éinnosti Unie neslysicich Brno, z.s.

« Vzdélavaci programy (pfednasky, kurzy, seminare, besedy apod.)

« Volnocasové aktivity, kulturni, sportovni a pobytové akce

- PGjcovna kompenzacnich pomCcek pro osoby se sluchovym postizenim
« Nécvik poslechi pro prvouzivatele sluchadel

« Orientacni méfeni sluchu

« Vystava kompenzacnich a komunikacnich pomacek

« Setkavani pro rodice s détmi

Informace o tlumoc¢nickych sluzbach: Tlumocnickeé sluzby, vnitini pravidla:

Mor. Anprea lLsikovi
Ivan PoLasex SOCIALNi PRACOVNICE
TLUMOGNIK ZNAKOVEHO JAZYKA A TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA

Irena MaANAKOVA
TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA

Mez. Ivana Kursikovi, Dis.
TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA

KaroLina KALENPOVA Lisuse MAcHovA
TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA TEXTOVL TLUMOGNICE

Mez. er Be. Lenka Dousova KareziNe ZIMNA

Pranvse SZYMUSIKOVA
TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA SOCIALNi PRACOVNICE TEXTOVA TLUMOGNICE

-

Meg. Perea Heprova Marie MATuskova Lenka Peruckova, is.
TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA TLUMOGNICE ZNAKOVEHO JAZYKA
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Pribéh on-line komunikace
s tlumoc¢nikem v mobilnim
zafizeni iOS nebo Android

QR TLUMOENIK LINR i

Snadné pripajeni k tlumocénikovi e

ve zdr?voinlckych Zarizenich v Brné TRAKOVEHD JAZYKA
a okoli:
o Haskenujte OR kéd
+ Nemocnice Milosrdnych bratii Brno © rorvrate 2adost o tlumotent
- Fakultni nemocnice Brno — areal Bohunice, €) na spojeni vytkejte 5-10min
Détska nemocnice a Porodnice na Obilnim
trhu

+ brnénské polikliniky

Y

Zde nvalezn.etse. samo!epkx informujl’vci , S=AFCOM T il
0 moznosti pfipojeni on-line tlumo¢nika N
znakového jazyka. &9
Naéteni, pFipojeni Projekt je provozovén technologii od firmy Deafcom a sluzba je podpoiena
ww.unb.cz/ts-tlumoceni-ve-zz/ i pouZivani je snadné. Ministerstvem zdravotnictvi CR.

Postupujte podle navodu.



SOCIALNIi PORADENSTVI

PRO 0S0BY SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Poslani:

Poslanim sluzby Odborné socidlni poradenstvi je poskytnout rady, informace, pomoc a pod-
poru osobam se sluchovym postizenim viech vékovych kategorii. Lidem se sluchovym po-
stizenim pomdahame piekondvat informacni a komunikaéni bariéru a snazime se maximal-
né podporovat jejich integraci do spole¢nosti.

Cile sluzby odborného socialniho poradenstvi:
Odstranovani komunikacni a informacni bariéry
Zvyseni samostatnosti a nezavislosti

Vytedeni krizovych Zivotnich situaci

Cilova skupina:
Osoby se sluchovym postizenim (neslysici, nedoslychavi, ohluchli) viech vékovych katego-
rii, rodinni pfislusnici a pfatelé osob se sluchovym postizenim.

Co nabizime:

Poradna kompenzacnich a komunika¢nich pomucek

Poradna pro nedoslychavé

Psychologické poradenstvi s moznosti tlumoceni do znakového jazyka
Poradenstvi v orientaci v socialnich systémech

Poradenstvi poskytujeme ambulantni formou - v prostordch UNB, z.s. — a terénni
formou dle potieb.
Poradenstvi poskytujeme ZDARMA

Poradenstvi je postaveno na téchto zasadach:

- respektovani individudlnich potieb a preferované komunikace uZivatele — podpora
k prekondavani informacni a komunikacni bariéry

« podpora k sobéstacnosti

- rovny pfistup ke viem uzivatellim (nestrannost) — sluzba je uréena pro viechny uZivatele
bez ohledu na jejich zdravotni postizeni, rasu, barvu pleti, jazyk, pohlavi, sexudIni orien-
taci, viru, ndbozenstvi, politické ¢i jiné smysleni, narodni nebo socialni plvod, pfislus-
nost k narodnostni nebo etnické mensiné, majetku, rodu nebo jiného postaveni...

UNIE
NESLYSICICH
BRNO

Sluzba odborného socidlniho poradenstvi Uizce spolupracuje s nasi dal3i socidlni sluzbou —
tlumocnickou sluzbou.

Pracovni tym

Ivan Polacek vedouci organizace, poradce kompenzac¢nich pomUcek

Mgr.et Bc. Lenka Dou3ova socidlni pracovnik

Alena Kratochvilova poradce kompenzac¢nich pomUcek

Leos Prusvic poradce kompenz. pom(icek a pro nedoslychavé

Bc. Lubomir Hykl poradce kompenzac¢nich pomUcek, vzdélavani

PaedDr. Karla Hrab¢ikové rodinny terapeut v oblasti rodinného a psycholog. poradenstvi

Pokud si prejete jednat se svym preferovanym pracovnikem, domluvte si s nim
termin setkani predem.

Vnitrni pravidla pro poskytovani sluzby OSP

Prava vzivatele sluzby Odborné socialni poradenstvi:

- pii pfichodu do organizace byt pfijat odpovédnym pracovnikem, ktery jej bude informo-
vat o poslani a sluzbach organizace

- pokud pracovnik nemiize poskytovat pozadovanou sluzbu ihned, ma uzivatel pravo
pozadovat poskytnuti sluzby zpravidla nejpozdéji do 7 dni

- informovéan o moznostech, provozni dobé a jménech pracovnik(l organizace, ktefi s nimi
budou pracovat, o zplisobu vedeni dokumentace, podavani podnét(i a stiznosti a ochra-
né svych osobnich udajd

- samostatné rozhodovat o planovéni postupu pfi poskytovani pomoci, volit jednotlivé
kroky

« vystupovat i anonymné

« sdélit svou pfipominku nebo stiznost — vhodit do schranky stiznosti a pfani v UNB, sdélit
pracovnikovi, vedoucimu nebo jinému pracovnikovi UNB

« nahlizet do své dokumentace

« zménit svého osobniho pracovnika

« odmitnout sluzbu

« vyzadat si pisemnou smlouvu o poskytnuti sluzby

- ukoncit poskytovanou sluzbu bez udani divodu

Povinnosti uzivatele:

- pozadovat poskytnuti sluzeb poradcd pouze v pracovni dobu UNB

« jednat v{i¢i ostatnim uzivatellm pfitomnym v organizaci a pracovnikiim organizace
v souladu s pravidly sluSnosti a dobrého ob¢anského souziti



SViT KOMPENZAENICH A KOMUNIKAENICH POMUCEK
PRO NESLYSICi A NEDOSLYCHAVE

- neposkozovat majetek ostatnich pfitomnych uzivateld, ani organizace
- pokud se uZivatel pfedem objednd, pfijde na domluvenou schlizku v¢as

« uzivatel je povinen dodrZovat Vnitini pravidla pro poskytovani sluzby odborné sociélni Akreditovany kurz MPSV €. A2022/0432-5P/PC/PP
poradenstvi, pfi opakovaném porusovani pravidel je proveden zapis do Knihy pfestupki Osmihodinovy prezenc¢ni a prakticky kurz pro vsechny zajemce o zplisobech
uzivatelG sluzby odborného socialniho poradenstvi komunikace s osobami se sluchovym postizenim.

Priklady poruSovani pravidel sluzby: Téma kurzu: Problematika sluchového postizeni, kompenzacni pomdacky,

- opakované si objednava schiizku, na kterou se nedostavi indukéni smycky, sluchadla a vyvojové trendy v této oblasti.

- opakované bezd(ivodné kontaktovani pracovnika mimo pracovni dobu Praktické pouziti téchto pomlcek vcetné jejich nastaveni a udrzby.

« hrubé a neslusné chovani v(i¢i pracovnikovi . , oy , , oy "
Kurz je vhodny pro sociélni pracovniky, pracovniky v socialnich sluzbéch,

Pribéh rizeni sankei: vedouci pracovniky, pedagogy, ufedniky statni spravy a rodinné pfislusniky.
Pracovnici individudIné posuzuji porusovani pravidel sluzby odborné socidlni poradenstvi

v , o . . A A, . Malé obcerstveni zajisténo (voda, kava, ¢aj, néco k zakousnuti)
a v pripadé opakovanych poruseni pravidel uZivatelem provadi zapisy do Knihy prestupki

uzivatel sluzby odborného socialniho poradenstvi. Cena kurzu: 1490 K¢

- zapisy do Knihy prestupkl — prvni pisemné napomenuti Lektori: lvan Polacek, Leo$ Prusvic

- dalsi dva zapisy - uZivatel se dostavi na zasedani sank¢ni komise + druhé pisemné Misto konani kurzu: Kavarna U Zambocha, Unie neslysicich Brno
napomenuti Palackého tfida 19/114, 612 00 Brno, www.unb.cz

« daldi jedno poruseni pravidel - odmitnuti poskytovani sluzby odborného socialniho
poradenstvi na dobu 6 mésict

Sank¢ni komise Unie neslysicich Brno (UNB) je tvofena vedoucim organizace, socialnim
pracovnikem a nezavislym odbornym socialnim poradcem UNB. Komise také rozhoduje ve
vécech stiznosti uZivatele na pribéh sluzby ¢i chovani pracovnika. UzZivatel potvrzuje svym
podpisem obdrzeni pisemnych napomenuti.

Objednéni poradenstvi: Dotaznik spokojenosti: Pfipominky, naméty,
stiznosti:




Jdete k audiologovi ?

Napiste si predem, jaké sluchadlo preferu-
jete a jaké pozadavky mdzete mit:

Typ sluchadla

Barva sluchadla
Programovatelnost

Bluetooth streamovani nebo bezdré-
tové konektivita

Vzdalené ovladani sluchadel
Indukéni smycka

Auracast

Smérové mikrofony

Potlaceni hluku v pozadi Potlaceni
zpétné vazby

Potlaceni hluku z okolniho vétru
Pohodli poslechu hlu¢ném prostoru
Hudebni program

Ovladani tinitu

PrisluSenstvi pro dalkové ovladani
Vzdalené ovladani mikrofonu
PrisluSenstvi — multimodalni DM
mikrofon (phonak Roger On)
PfisluSenstvi TV konektor
Pfislusenstvi pro telefonovani pres
pevnou linku — kancelarsky telefon
Dalsi...?

OO0 doooouno gooodg gdodd

Priprava

« Co by Vas$ audiolog mél védét

« Seznam lékd

« Zdravotni anamnéza

« Pracovni historie

« Seznam vystaveni hlasitého hluku

- Jak jste zjistili, ze se Va3 sluch zménil?

« Jaké situace je nejobtizné;jsi?

« Jakou pomlicku byste potfebovali pro
lepsi slySeni?

Pét nejpovzivanéjsich sluchadlovych
znacek na nasew trhu:

Phonak / Resound, Widex,

Signia, Oticon

TFi vyrobei kochlearnich implantati:
Cochlear, Med-el, Advanced Bionics

Domaci ukol pro vas

Pokud se blizi termin prvni ndvstévy

k vasemu audiologovi a hledate spravné
sluchadlo, popfipadé kochlearni im-
plantét, pak doporucujeme seznamit se
s Sirokou nabidkou rdznych pomcek.
Protoze se mlize stdt, Ze se nesetkate

s technologii, kterd by Vam mohla lépe
poslouZit ve vybraném prostiedi.

Va3 audiolog nemd mnoho ¢asu, ale mél
by se vas zeptat, v jakém prostredi se
nachdzite béhem dne.

Video telefonni aplikace

Je snadné se vidét prostrednictvim
online video aplikaci, napt. Facetime,
WhatsUp, Zoom, Google meets... Po-
moci vyraz( v obli¢eji, odezirani a gest
je mozné vést videohovor s druhou
osobou. Uzivatelé znakového jazyka na
téchto aplikacich pfimo zavisi.

ON-line tlumoéeni

Sluzbu pouzivaji uzivatelé znakového
jazyka komunikujici ¢eskym nebo mo-
ravskym znakovym jazykem (CZJ).
Prepis mluveného slova

Nékteré instituce, jako jsou vysoké skoly,
nabizi vlastni piepisovatelské sluzby.

KURZY ZNAKOVEHO JAZYKA S LEKTOREM
2026/2027..

. Vyuka probihd v u¢ebné Unie neslysicich Brno, z.s.,
Palackého tf. 114, v Brné-Kralové Poli, 1x tydné.

«  Vyuluji neslysici lektofi s bohatymi zkusenostmi.

. Kurzy probihaji béhem skolniho roku od zéfi do ¢ervna.

. Po ukonceni kurzu ziskaji G¢astnici osvédceni o absolvovani
kurzu, pokud splni alespon 70 % dochdazky.

Typy kurzii;

1.KURZ PRO ZACATECNIKY  zafi-¢erven (3kolni rok) — 2 vyukové hodiny tydné,

tj. celkem 70 hodin vyuky, cena: 3900 K¢/rok.

zafi — Cerven (Skolni rok) — 2 vyukové hodiny tydné,

tj. celkem 70 hodin cena: 3900 K¢/rok.

Aktudlni rozvrh, terminy, pfihlasky a ceny najdete na
www.unb.cz/kurzy-zj-informace.

Uvedené ceny jsou platné pro Skolni rok 2025/2026. Kurzovné pro dal3i ro¢niky viz web.

Platba:

« bankovnim pievodem (po obdrzeni pfihlasky vam zasleme €. Uctu a variabilni symbol)

« vhotovosti v kancelafi Unie neslysicich Brno, z.s.

Kurzovné je tfeba zaplatit nejpozdéji 10 dni pied za¢atkem kurzu. Fakturu vystavime na vyzadani.

) S

2. KURZ PRO POKROCILE

Jan Provadko
LEKTOR KURZ(O ZNAKOVEHO JAZYKA

www.kurzznakovehojazyka.cz

Oblibeny kurz znakového jazyka na CD ROMu je nyni mozné sledovat on-line.

" 5 o-f i'"‘o;; .b '\'3
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KavirnAa U ZamesocHA

IMIORAVSKA KAVARNA NESLYSICICH
www.uzambocha.cz | @ kavarna_uzambocha

Unie neslysicich Brno provozuje kavarnu,U Zambocha”, v niz
obsluhuji sluchové postizené cisnice a ¢isnici.

Informace o nabidce na www.uzambocha.cz.

Kavarna je specifickd tim, Ze se zde mlzete sezndmit se svétem neslysicich. Personal
kavarny tvofi vyhradné lidé se sluchovym postizenim. Vsichni obsluhujici ovladaji cesky
znakovy jazyk, takze si mlzete objednat i ve znakovém jazyce. Neslysici hosté se v této
kavarné nesetkaji se zddnymi komunika¢nimi problémy. Soucasné jsou ale &isnici schop-
ni komunikovat i mluvenym slovem, odeziranim nebo pisemné. Ti z vas, ktefi znakovy
jazyk neovladate, se nemusite bat. Urcité spolu s ¢iSniky najdete spolecnou fe¢ a i Vy si

u nas bez problému objednate, na co méte zrovna chut, z vybéru ¢erstvych palacinek,
kéavy a rliznych domacich vyrobka.




WWW.UNB.CZ

Na nasich strankéch naleznete podrobné informace k nabizenym o e
sluzbam UNB.
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Unie NesLysicich BrNO, z. S.
Palackého 1. 19/114 (vehod z vlice Kollarova), Brno, 612 00
e-mail: info@unb.cz, tel.: +420 541 245 321, wobil: +420 725 605 216

www.pomuckyproneslysici.cz
www.unb.cz

PrOVOZNi POBA AMBULANTNICH A TERENNICH SLUZEB
PonpeLi: 9.00-1700 sop
Urery: 9.00-1700 wov

Srreva: 9.00-1700 wop
Grverex: 9.00-20.00 Hop

PRAVIPELNA SETKANi $ KLIENTY OR6ANIZACE 00 17:00 Hop

Pirex: 9.00-15.00 wop

Vydéno za finanéni podpory
Ministerstva zdravotnictvi Geské
republiky

Nase sluzby podporuji Statutdrni mésto Brno a Jihomoravsky kraj.
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